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LA FORMATION D’AUJOURD’HUI
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IMPACT 2024

• Baliser les défis de la conclusion 
d’une démarche évaluative, de 
l’établissement des analyses finales à 
leur formalisation

• Identifier les étapes et les travaux à 
conduire pour livrer un rapport final

• S’approprier et tester des concepts, 
outils et méthodes associés

• Vous apporter des connaissances 
« théoriques » comme des techniques 
et conseils « concrets », basés sur des 
illustrations

5
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UNE VISION D’ENSEMBLE SUR UN ENSEMBLE DE SUJETS
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Se préparer au mieux à la 
rédaction des livrables

Croiser les informations

Construire un plan de 
rapport

Maîtriser les techniques 
de rédaction

Choisir un format

Rédiger les conclusions & 
recommandations

Réaliser un contrôle 
qualité

Renforcer la crédibilité 
du rapport

Impliquer les parties 
prenantes

analyser les 
données et 
rédiger un 

rapport 
d’évaluation
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EN D’AUTRES MOTS…

• Organiser le plan de 
rapport

• Utiliser les sources à 
bon escient

• Croiser les sources, 
rassembler les 
preuves

• Passer du constat, à 
l’analyse puis au 
jugement

• Conclure de manière 
ordonnée, structurée

• Donner du peps au 
rapport
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IMPACT 2024

2 heures de formation

1. La collecte est finie, ouvrons la boite noire de 
l’analyse !

- Analyses croisées, triangulation… de quoi 
parle-t-on ?

- Comment s’organiser ?

2. Un rapport c’est bien, des conclusions c’est 
mieux, réussissons l’atterrissage de 
l’évaluation

- Relever le défi de la clarté

- Asseoir la crédibilité de la démarche

- Être guidé par le souci d’appropriation

A L’ORDRE DU JOUR

DES EXEMPLES

8
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LA COLLECTE EST 
FINIE, ouvrons la boite 

noire de l’analyse !

1
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PRÉAMBULE - A QUEL MOMENT RÉDIGE-
T-ON?

10
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L’organisation générale d’une démarche d’évaluation – 6 étapes

COMMENÇONS PAR LE DÉMARRAGE

11

Etape

Cadrage (questions 
évaluatives, référentiel, 

protocole)

01
Etape

Collecte générale 
(exploitation des 

données, entretiens, 
enquêtes…)

02
Etape

Collecte ciblée et 
approfondissements 

(zooms)

03
Etape

Analyses & rédaction 
du rapport provisoire

04
Etape

Itérations, rédaction du 
rapport final et des 
recommandations

05
Etape

Synthèse, restitutions, 
livraison / diffusion des 

livrables

06



C1-INTERNAL

QUAND DOIT-ON ÉCRIRE?

Etape

Cadrage (questions 
évaluatives, référentiel, 

protocole)

01
Etape

Collecte générale 
(exploitation des 

données, entretiens, 
enquêtes…)

02
Etape

Collecte ciblée et 
approfondissements 

(zooms)

03
Etape

Analyses & rédaction 
du rapport provisoire

04
Etape

Itérations, rédaction du 
rapport final et des 
recommandations

05
Etape

Synthèse, restitutions, 
livraison / diffusion des 

livrables

06

Le référentiel 
d’évaluation

L’état 
d’avancement

Le rapport 
provisoire

Le rapport 
final

La 
synthèse
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DES DOCUMENTS A CHAQUE ÉTAPE

Etapes Libellé des étapes Mois Livrables Diffusion
Nombre de 
pages

Vocation Degré de finition

1
Cadrage (questions évaluatives, 
référentiel, protocole)

M+1
Référentiel 
d’évaluation

Aucune ou 
comité de suivi

5-8 pages Interne **

2
Collecte générale (exploitation 
des données, entretiens, 
enquêtes…)

M+3
Etat 
d’avancement

Comité de suivi 2 pages Interne *

3
Collecte ciblée et 
approfondissements (zooms)

M+4

4
Analyses & rédaction du rapport 
provisoire

M+5
Rapport 
provisoire

Organisation
Comité de suivi

25-30 + annexes Périmètre élargi **

5
Itérations, rédaction du rapport 
final et des recommandations

M+6 Rapport final
Organisation
Comité de suivi

40 + annexes
Périmètre élargi

***

6
Synthèse, restitutions, livraison / 
diffusion des livrables

M+6-7 Synthèse

Organisation
Comité de suivi
Partenaires
Site Web

4-5 pages Périmètre lare ***
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LES CONTENUS DES LIVRABLES

Le référentiel 

d’évaluation

L’état 

d’avancement

Le rapport 

provisoire

Le rapport 

final

La 

synthèse

Contexte
Objectifs de 
l’évaluation

Organisation de 
l’évaluation

Questions évaluatives, 
Référentiel d’évaluation

Outils

Rappel de la démarche
Rappel du protocole

Collecte engagée
Difficultés rencontrées

Plan d’actions correctives

Contexte
Objectifs
Méthode
Limites
Analyses par question 
évaluative
Conclusions
Recommandations / 
Scénarios d’évolution
Annexes

Statut du rapport
Préambule méthodologique

Limites
Analyses par outil déployé

Hypothèses conclusives

1

2

3

4

5 Infographie?
Dataviz?
Vidéo?

+



C1-INTERNAL

Peut-on écrire les 
conclusions dès le 
premier jour?

1

Un rapport, c’est 
en Word ou 
PowerPoint?

2

Les graphiques des 
enquêtes, en 
annexe ou dans le 
corps du rapport?

3

C’est quoi la 
différence entre 
une analyse et un 
jugement?

4

Peut-on organiser 
le rapport par outil 
(ex: le résultat de 
l’enquête, des 
entretiens, du 
benchmark…)?

5

5 QUESTIONS POSÉES 10 000 FOIS!

D’autres questions?
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• La méthode est définie en amont, avant 
sa mise en œuvre (c’est une stratégie)

• La méthode prévoit l’enchainement 
logique et chronologique sur 
l’ensemble de l’étude

• Elle répond à un besoin pratique : 
prévoir comment faire, quoi 
entreprendre afin d’atteindre un but 
donné

• A un moment, toute la matière est là, à 
disposition. Comment fait-on?

DU PROTOCOLE D’ÉVALUATION AU RAPPORT

16

Entretiens 
individuels

Entretien 
collectifs (Focus 

group)

Etudes de cas
Analyse 

documentaire

Enquêtes
Analyses des 

forces-faiblesses 
(SWOT)

Benchmark
Analyses 

statistiques et 
cartographiques

Panel d’experts
Analyse multi-

critères
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• Toute évaluation crée un sentiment d’incertitude, qui peut rendre certaines parties 
prenantes réticentes à coopérer, voire franchement hostiles. Dans un tel cas, prendre 
une attitude positive, insister sur les utilisations attendues de l’évaluation, promettre 
l’impartialité, et se concentrer sur les faits plutôt que sur les opinions.

• Si une source d’information n’est pas accessible ou si une technique d’enquête n’est 
pas applicable, changer alors le plan de travail dans le but de collecter des 
informations similaires grâce à d’autres sources d’information.

• Faire attention aux biais et risques affectant la fiabilité. S’efforcer de les comprendre 
et de les signaler.

• Éviter de compter sur une unique source d’information pour faciliter le croisement de 
données au moment de l’analyse.

AVANT TOUTE CHOSE, RECONNAÎTRE ET EXPOSER LES LIMITES DE 
LA MÉTHODE!

17
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• Pour améliorer la fiabilité de la collecte de données

• Pour apprécier la qualité de l’évaluation

• Pour comprendre les limites des conclusions qui reposent sur 
des données de fiabilité faible

AVOIR PLUS QU’UN ŒIL SUR LA FIABILITÉ DES DONNÉES

18

Pourquoi faut-il considérer avec 
attention les biais ? 
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Biais de confirmation

Autocensure 

Stratégie des informateurs 

Questions induisant les 
réponses 

Biais d’empathie 

Échantillon non 
représentatif 

Biais de sélection de 
l’échantillon 

QUELS BIAIS?

19

• Mélanger systématiquement des questions 
positives et négatives afin de réduire le biais 
d’empathie et les biais sur les questions. 

• Être très crédible au moment de promettre la 
confidentialité pour limiter l’autocensure des 
répondants, et respecter strictement cette 
promesse. 

• Ne jamais compter sur une seule catégorie de 
parties prenantes (gestionnaires de 
programmes, bénéficiaires) afin de réduire les 
biais stratégiques. 
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IMPACT 2024

Un sondage

Rendez-vous sur 

https://kahoot.it/

Saisir le code pin

1946045
Faire tourner la roulette

C’est parti !

POUR ACCOMPAGNER LES 
ÉCHANGES

20Titre de la présentation

https://kahoot.it/
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LES QUESTIONS DU QUIZZ
Pour vous, quelle est la qualité première d’un rapport d’évaluation ?

• Un rapport équilibré entre les forces et les faiblesses qu’il souligne

• Un rapport que mon beau-frère boulanger peut lire

• Un guide pour l’évolution du projet et l’action menée

• Un levier de crédibilité vis-à-vis des partenaires notamment financeurs

Pour vous, quel est le principal défi de l’écriture du rapport ?

• Trouver le temps 

• Déterminer le temps nécessaire à y passer 

• Trouver qui va écrire

• Se lancer, sauter le pas

La structuration d’un rapport d’évaluation, vous l’envisagez a priori…

• Par outil de collecte

• Par problématique

• Par questions évaluatives

• Par une approche réalisation / résultat / impact

Le mode de diffusion de mon rapport que je vais privilégier, c’est…

• La présentation en instances décisionnelles

• L’envoi d’un résumé graphique

• La mise à disposition des documents produits en ligne

• La mise en débat avec les bénéficiaires

21
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ANALYSES CROISÉES, TRIANGULATION… 
DE QUOI PARLE-T-ON ?

COMMENT S’ORGANISER ?

22
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LE PRINCIPE SIMPLE DERRIÈRE LES MOTS COMPLIQUÉS
Trianguler, ou analyses croisées, c’est partir de plusieurs sources de données pour 
produire une information cohérente et justifiée

U
N

E
 ID

E
EUne donnée 

d’enquête

Un verbatim 
d’entretien

Un compte rendu 
de temps collectif

23

Les matériaux issus de la 
collecte

Vos analyses

LES MATÉRIAUX 
ISSUS DE LA 
COLLECTE

C’est ce sur quoi je m’appuie
• Les éléments de preuve
• Concordants ou pas entre eux
• Des chiffres, une observation, un 

témoignage…

VOS ANALYSES

C’est ce que je retiens
• Des éléments de concordance
• Des éléments de discordance
• Des éléments de nuances
• Des signaux forts / des signaux faibles

En résumé
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ÉCRIRE, ÇA PEUT ÊTRE SIMPLE
Il suffit de suivre quelques règles élémentaires

24

1/ Organiser votre réflexion 

• Écrivez dans un plan

• Détailler le plan (en vrac)

• Structurer le développement de votre analyse par grands paragraphes

2/ Formuler les idées

• Une idée = une phrase

• Une phrase = sujet – verbe – complément (ça peut être plus mais attention, 
n’est pas lisible qui veut)

• Attention au vocabulaire (accessibilité => est-ce que votre voisin comprendrait 
?! // acceptabilité => est-ce que les termes utilisés permettent de s’intéresser à 
l’idée sans soulever des observations qui en empêcheraient la réception ?)

3/ Soigner la présentation

• Sauter des lignes

• Intégrer un graphique, un tableau, une photographie, pour aérer

• Fautes d’orthographe, aie aie aie, c’est interdit !

Une façon de faire peut être d’organiser une réunion 
d’équipe, les participants ont pris connaissance de 
l’ensemble de la matière et, ensemble on se dit ce 
qu’on retient, on commence à « ranger » les idées, à 
les ordonner

Écrire à plusieurs, c’est conseillé pour 
solidifier les analyses et éviter une analyse 
trop personnelle, mais cela s’organise : on 
se répartit différentes parties, on écrit à 
tour de rôle, etc.

On n’est pas tous Bernard Pivot, 
alors on se relit, syntaxe / 
orthographe et si on a suivi le 
point 2, on court peu de risque !
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ÉCRIRE, ÇA N’EST PAS SI SIMPLE
Il vaut mieux prendre ses précautions

Donnez-vous du temps !

=> c’est toujours plus long que ce qu’on croit, d’autant plus si on n’en a pas l’habitude / l’expérience

Sécurisez vos productions !

=> j’enregistre ce que j’écris au fur et à mesure, je travaille sur un document enregistré sur un cloud / un réseau (promis, il n’y 
a rien de plus frustrant / désespérant / rageant que de perdre 4 heures de travail pour une coupure de courant, un redémarrage 
intempestif ou autre bug qu’on ne peut pas prévoir !)

Relisez, corrigez, ajustez ! 

25

=> une relecture de plus n’est jamais de trop, surtout par une nouvelle personne, un principe itératif 
permet de consolider la qualité de la production (sur le fond, sur la forme) et de pousser les analyses un cran 
plus loin (utilisez le mode commentaire, voire le mode « suivi des modifications » -mais sans en abuser, les 
documents deviennent vite illisibles)
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4 STRATÉGIES D’ANALYSES POSSIBLES

Analyse du changement

• Cette stratégie vise à préciser l’évolution 
des indicateurs mesurés et/ou qualifiés 
sur une période de temps. Elle ne 
cherche pas à établir une relation de 
causalité entre le projet évalué et le 
changement.

Méta-analyse

• Cette stratégie extrapole les constats 
d’autres évaluations et études, après 
avoir soigneusement vérifié leur validité 
et leur transférabilité.

Analyse d'attribution 

• L'analyse d'attribution a pour objet 
d'apprécier la proportion des 
changements observés qui sont 
effectivement attribuables au projet 
évalué

Analyse de contribution

• L'analyse de contribution vise à 
démontrer que le projet évalué est une 
des causes des changements observés 
ou qu’elle ne l’est pas. Elle repose sur des 
chaînes d'arguments logiques qui sont 
vérifiés grâce à une analyse confirmatoire 
attentive

26
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1. Etablir les liens de cause à effet qui mettent en relation la conception et la mise en 
œuvre du projet d'une part, et l'effet évalué d'autre part (diagramme des effets 
escomptés)

2. Rassembler des éléments de preuves relatifs à chaque lien de cause à effet, tels que les 
constats d'études similaires, les relations causales énoncées par les interviewés, et les 
éléments de preuves issus d'enquêtes approfondies.

3. Rassembler des éléments de preuves relatifs aux explications alternatives (autres 
interventions, facteurs externes).

4. Développer une chaîne d'arguments établissant que le projet a (ou n'a pas) apporté 
une contribution

5. Soumettre le raisonnement à une critique systématique jusqu'à ce qu’il soit 
suffisamment robuste.

COMMENT FAIRE?

27
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1. Le traitement des données (croisement, comparaison, 
regroupement, listage…) pour faire émerger les constats 
provisoires. 

2. L’exploration pour « creuser les données collectées » afin de 
découvrir de nouvelles explications plausibles (nouvelles 
catégories / typologies, facteurs explicatifs non prévus, effets 
inattendus, nouvelles hypothèses de causalité) et approfondir et 
renforcer les constats

3. L’explication pour s'assurer d'avoir atteint une compréhension 
suffisante en termes de concepts, catégories et typologies, 
d’explications de causalité plausibles et d’identification des 
facteurs externes clés et des explications alternatives

4. L’analyse confirmatoire pour vérifier les constats provisoires à 
travers une chaîne d’arguments valide et crédible

LE DÉROULEMENT DE L’ANALYSE

28

Par exemple:

• L’analyse transversale de plusieurs 
études de cas

• Des comparaisons statistiques 
recoupant des bases de données 
de gestion, des bases de données 
statistiques, et/ou les résultats 
d’une enquête par questionnaires

• Des comparaisons entre des 
entretiens, des questionnaires et 
des documents.

Pour qu’un constat soit confirmé, il y a 
lieu de le soumettre à la critique par 
tous les moyens possibles, par 
exemple : 
• Si le constat provient d’une analyse 

statistique, les tests de validité 
sont-ils concluants ? 

• Si le constat a été suggéré par une 
étude de cas, est-il contredit par 
une autre ? 

• Si le constat provient d’une 
enquête, peut-il être expliqué par 
un biais dans cette enquête ? 



C1-INTERNAL

Fait observé

• Les preuves factuelles sont les plus fortes. 

• Les faits observés peuvent prendre la forme de 
rapports de visite, de photographies, de 
rapports de gestion, ou n'importe quelle trace 
matérielle.

Témoignage vécu

• Il s'agit également d’une preuve forte, par 
exemple les bénéficiaires directs déclarent 
avoir changé leur comportement après avoir 
participé à un projet.

Fait approché (proxy)

• Une preuve factuelle indirecte est aussi 
appelée preuve circonstancielle ou indicateur 
approché (proxy)

• Par exemple, durant les derniers mois, 
l’entourage de plusieurs bénéficiaires d’un 
projet d’insertion par le sport s’est inscrit à 
Pôle Emploi, ce qui indiquerait que le projet a 
des effets multiplicateurs. 

Témoignage rapporté

• Les témoignages indirects sont les types de 
preuves les plus faibles, par exemple des 
responsables d’un projet d’insertion par le 
sport déclarent que les bénéficiaires ont 
fortement amélioré leur employabilité. La force 
de ce type de preuves dépend avant tout de 
l'autorité de l'expert qui témoigne.

LES NIVEAUX DE PREUVE!

29

Quatre niveaux de preuves 
sont à considérer : 
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• Consacrer des interactions relativement longues à la discussion du rapport final afin 
de permettre une analyse confirmatoire minutieuse. S’assurer que l'équipe 
d'évaluation (interne ou externe) a réservé des ressources suffisantes dans ce but.

• Tous les constats n’exigent pas le même niveau de confirmation. Concentrer les 
efforts sur les constats qui soutiennent les conclusions les plus contestées, les leçons 
les plus susceptibles d'être transférées, ou les recommandations les plus difficiles à 
accepter.

• Afin d'augmenter la crédibilité de l'évaluation, il est intéressant de présenter en 
annexe les critiques auxquelles les constats ont résisté pendant l'analyse 
confirmatoire.

QUELQUES RECETTES

30
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La validité est une qualité essentielle de 
l'analyse. Elle est obtenue quand :

• Les constats ont une portée générale au-
delà de l'échantillon observé ou des cas 
étudiés (validité externe)

• Les constats découlent des informations 
collectées sans aucun biais (validité 
interne)

• Les informations collectées décrivent 
exactement ce qui était à décrire (validité 
de construction).

VALIDITÉ DE L’ANALYSE

31

Préciser le niveau de preuve par conclusion!

(source : Les niveaux de preuve - Florence Dellerie 2019)
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Conclusions et leçons

Les conclusions apportent des réponses claires aux questions posées au début 
de l’évaluation. Elles intègrent les jugements sur la valeur et les mérites du projet.

Les leçons sont des conclusions transférables aux prochains cycles du projet, à 
d’autres projets ou à des interventions similaires dans d’autres contextes.

Recommandations

Les recommandations ne comportent pas de jugement à proprement parler, 
mais elles dérivent des conclusions. Elles visent à améliorer ou réformer 
l’intervention évaluée, ou à préparer la conception d’une nouvelle intervention 
pour le cycle suivant.

PARVENIR AU JUGEMENT!

32
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PROBLÈME

Ensemble, revenons sur les points 
qui vous questionnent, vous 
intéressent…

33
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UN RAPPORT, DES 
CONCLUSIONS, 

réussissons 
l’atterrissage de 

l’évaluation !

2
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Des messages clés

Synthétique

Conclusions et recommandations

Rappel de la méthode, de ses limites

Contrôle qualité

Co-construction des recommandations

Fin de l’évaluation = le début de son 
utilisation

Mise en débat – qualité du tour de table

Scenarii de suites ?

LE BESOIN DE CRÉDIBILITÉ
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Pas moins, et plus si vous pouvez !

DONNEZ-VOUS 3 RÈGLES D’OR !

35
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CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

36

Recommandation 1

Données, analyses
interprétation

Recommandation 2

Question  B

propositions, …..

Conclusion A2

Propositions, débat

Conclusion A1

Question  A
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Tableau de suivi des recommandations :

• les recommandations tirées du rapport,

• une cotation en 4 niveaux : réalisé, en cours, non- commencé, non 
validé,

• le niveau de responsabilité : politique ou technique,

• le niveau de priorité,

• la description des actions en cours,

• les pistes d’actions,

LE SUIVI  DES RECOMMANDATIONS

37
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⊹ Contexte de l’évaluation
⊹ Description du projet évalué
⊹ Référentiel de l’évaluation
⊹ Conduite de l’évaluation

o Objectifs
o Conditions de réalisation, rôles, gouvernance
o Méthode
o Accès aux données
o Forces et limites des analyses

⊹ Observations en réponse aux questions d’évaluations 
o La pertinence du projet
o La cohérence du projet
o L’efficacité du projet
o L’efficience du projet

⊹ Conclusions de l’évaluation
⊹ Recommandations de l’évaluation
⊹ Annexes

o Liste des sources et interlocuteurs consultés
o Guides d’entretien
o Questionnaires utilisés

PLAN DE RAPPORT

38

Cf pages 
précédentes

Tout dépend des questions

Distinctions stratégiques / 
Opérationnelles
Peut s’assortir d’un guide de mise 
en œuvre



C1-INTERNAL

EXEMPLES…

39

https://osonsicietmaintenant.org/notre-rapport-dimpact-social-2015-2020/
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EXEMPLES…

40

https://online.flippingbook.com/view/700495853/8/
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EXEMPLES

41
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EXEMPLES

42

https://www.parisencompagnie.
org/notre-etude-dimpact-social
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• Le corps du rapport est court, concis et de lecture fluide. 

• Le rapport démarre par une description du projet (QQOQCP)

• La structure du rapport est mémorisable facilement. 

• Le résumé est clair et présente de façon équilibrée et impartiale les 
conclusions et recommandations principales.

• Les titres des chapitres sont « frappants » et résument en quelques mots 
ce qui est écrit plus bas

• Les réussites sont documentées (faits et opinions)

• Les points faibles ne sont pas des axes de progrès: ce sont bien des points 
faibles!

ATTENTION QUAND MÊME!
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Un projet de remobilisation par le sport a des taux 
d’insertion de 80% 

Un exemple

ON PEUT DIRE CE QU’ON VEUT AVEC LES CLS /RECO…

44

Le projet est efficace C’est un « bon » projet

Mais ce projet d’insertion par le sport, pour obtenir ces 
« bons » taux d’insertion, pas de secret, intègre des jeunes 
assez qualifiés (60% ont le niveau bac)

Le projet n’est pas pertinent, 
il ne s’occupe pas des jeunes 
qui ont le plus de besoins, et 
qui sont pourtant adressés 
par la ML

Ce n’est pas un bon 
projet

Recentrer le projet sur son objectif et sa cible initial en vue de 
renforcer sa pertinence et son ancrage partenarial

Repositionner le projet sur sa dimension aval de l’insertion en 
bénéficiant de son ancrage avec les acteurs économiques



C1-INTERNAL

• En quoi le projet de remobilisation par le sport intègre-t-il 
des jeunes les plus en difficultés?

• En quoi le projet de remobilisation par le sport permet-il 
d’accélérer le retour à l’emploi des jeunes intégrés au 
programme, notamment les plus en difficultés?

VOILÀ POURQUOI IL FAUT RÉPONDRE À DES QUESTIONS 
ÉVALUATIVES?
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La
 d
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e Les résultats,

Les conclusions,

Les leçons apprises,

Les recommandations.

C
o
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ils
 :

Prévoir la diffusion dès 
le démarrage

Valider formellement la 
qualité à la fin du 
processus d’évaluation

Lors da la dernière 
réunion du comité de 
suivi, identifier les 
principaux messages 
délivrés par 
l’évaluation et les 
audiences à cibler

Le
s 

ca
n
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x 

d
e 

d
iff

u
si

o
n

 : Rapport final

Résumé

Articles

Réunions, ateliers, 
séminaires

LA DIFFUSION
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Les documents issus de l’évaluation :

• Le rapport à réserver aux initiés,

• La livraison d’un format de 4 pages (pour le CA, pour les partenaires, pour les curieux)

• La diffusion sur le site internet de l’organisation

• L’intégration dans le rapport d’activités

• Une conférence de presse ou une restitution publique

• Une vidéo même en 180’’ !

https://www.youtube.com/watch?time_continue=25&v=zOw23FKlh7I

https://vimeo.com/204898309
https://vimeo.com/204898498

https://www.youtube.com/watch?v=8vlsNkuYDYE&t=8s

EVALUATION & COMMUNICATION
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https://www.youtube.com/watch?time_continue=25&v=zOw23FKlh7I
https://vimeo.com/204898498
https://www.youtube.com/watch?v=8vlsNkuYDYE&t=8s
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LE PLAN DE COMMUNICATION
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Compte-
rendu

Référentiel
Rapport 

provisoire
Rapport non 

public
Rapport 
public

Résumé Séminaire
Brochure, 

article
Conférence de 

presse

Chargé de 
l’évaluation

Responsable 
technique de 
l’organisation

Elus de 
l’organisation

Partenaires 
opérationnels

Financeurs

Bénéficiaires
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AU FINAL
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Encyclo-
pédie

Synthèse To do list
des suites

• Une évaluation socle, partagée
• Un document maitre / référence
• Un document auquel on peut se référer
• Un document qui priorise les 

recommandations clefs

Le document qui engage

• Issu du document maitre / de référence 
• Dimension programmatique des 

recommandations
• Explication des rôles et responsabilités
• Permet le suivi des actions prévues

Le document qui sert au pilotage

• Issu du document maitre / de référence 
• Clair, court, accessible en termes de 

langage
• Qui explique les conclusions et les options 

stratégiques à prendre

Le document qu'on diffuse, qui enrôle
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PROBLÈME

Ensemble, revenons sur les points 
qui vous questionnent, vous 
intéressent…
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Contact

Impact@paris2024.org

mailto:lepetit@cdes.fr
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